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BASE Project — Recomandari privind politicile

PROIECTUL BASE Rezultat intelectual 4 -
Recomandari privind politicile.

Cui se adreseaza acest document?

Acest document se adreseaza in principal tuturor celor care sunt interesati de imbunatatirea
climatului in scoli, atat in ceea ce priveste comportamentul, cat si bunastarea in mediul
scolar.

Aceste subiecte includ factorii politici si de decizie, directorii de scoli, profesionistii din
domeniul educatiei, psihologii, profesorii, parintii.

Toate aceste persoane trebuie sa fie implicate intr-un proces de dezvoltare a scolii, menit sa
o transforme intr-un mediu confortabil, in care atitudinile si comportamentele prosociale
pot prinde radacini, iar comportamentele problematice sau antisociale se pot indrepta spre
disparitie.

Crearea unui ,ecosistem educativ orientat spre bunastare” favorizeaza cresterea
armonioasa a unor viitori cetateni constienti si integrarea tuturor elevilor, indiferent de
diferentele etnice, fizice, cognitive, sociale si economice.

De ce este important pentru ei subiectul tratat in prezentul
document?

Implementarea de noi practici si interventii bazate pe o abordare comportamentala pozitiva
poate ajuta la imbunatatirea proceselor scolare interne, a relatiilor din cadrul scolii, a
schimbului de informatii intre scoald si comunitate, a sentimentului de a Impartasi valori
comune.

Crearea unei echipe specializate in gestionarea problemelor comportamentale contribuie la
perceperea scolii ca un loc sigur, unde primul obiectiv este bunastarea tuturor celor
implicati.

Pentru profesori, este o oportunitate de crestere profesionald. Acestia vor castiga incredere
in folosirea unor noi strategii bazate pe dovezi si in utilizarea de instrumente tehnologice in
gestionarea comportamentului provocator in context individual sau la nivelul clasei.

Pentru factorii de decizie politica, imbunatatirea managementului comportamentului este
un subiect relevant pentru transmiterea unei viziuni inovatoare asupra misiunii educationale
si pentru a afirma necesitatea unui punct de cotitura Tn politicile scolare, in special pentru
scolile n contexte de risc si pentru contrastarea saraciei educationale.

Un prim mesaj este acela ca

fiecare copil are dreptul la un curriculum larg, echilibrat si relevant.
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De fapt, educatia speciald si educatia speciald integratd trebuie sd fie o parte componentd a
tuturor sistemelor educationale nationale, astfel incdt sd ofere programe educationale
tuturor copiilor / elevilor / tinerilor, adaptate gradului lor de dizabilitate si nevoilor de
dezvoltare.

Cel de-al doilea mesaj se referad la

intelegerea comportamentului la un nivel mai profund este cruciald pentru
dezvoltarea unei capacitdti eficiente de gestionare a comportamentului
provocator in scoli.

in acest sens, utilizarea aplicatiei de monitorizare, cum ar fi sistemul BASE, poate adduga
ceva mai mult: ,stiintificitate” aborddrii pozitive.

Subiectul

Au fost adunate informatii din cinci tari, referitoare la recomandarilor de politici cu privire la
urmatoarele domenii.

Domeniul 1. Va rugam sa identificati orice legi care reglementeaza gestionarea
comportamentului problematic in scoala dvs. atat la nivel local, cat si la nivel european.

Domeniul 2. Alegeti cazurile bazate pe dovezi din aplicatia BASE care ar putea avea o
influenta mai puternica asupra sistemelor educationale daca ar fi aplicate unui grup mai
mare de scoli.

Domeniul 3. Rezumati experienta pe care ati castigat-o in timpul proiectului, mentionand
aspecte cheie care s-au dovedit (prin abordarea bazata pe dovezi aplicata in timpul
activitatilor proiectului) eficiente in a produce rezultate pozitive asupra mediilor scolare.

Dupa cum se poate observa in urmatoarele comentarii din diferite tari, Tnainte de
introducerea proiectului BASE PBS au existat multe diferente in ceea ce priveste legile in
vigoare in tarile implicate, dar si la nivel de gandire si idei ale diferitelor scoli. Cu toate
acestea, a fost identificat un fir comun in cadrul reuniunilor si in informatiile recoltate, si
anume faptul ca tarile au considerat foarte utila si suportiva formarea in Strategii de
comportament pozitiv. Pentru unele tari a avut loc o schimbare radicala in modul in care
gandeau comportamentul Tnainte de formare, si modul in care gestioneaza acum
comportamentul provocator. Cadrele didactice sustin ca, in general, se simt mai
competente in gestionarea comportamentului dificil, mai capabile abordari individuale mai
creative, si mai capabile sa genereze schimbari de comportament pozitive prin abordarea
BASE PBS. De asemenea, au vorbit despre capacitatea de a intelege motivele care stau la
baza ,alegerii” comportamentului negativ al copiilor sau a cauzelor necunoscute care ar
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putea fi ascunse de catre copil, acestea putand fi un factor declansator al comportamentului
dificil.

Acest proiect a fost complicat si mai mult de pandemia Covid-19, care s-a declansat in
perioada Tn care am ajuns in faza de sfarsit a lucrarilor proiectului. Acest lucru a presupus ca
o serie de parti ale proiectului sa necesite o regandire radicald pentru a putea ajunge la o
finalizare satisfacatoare. Scolilor le-a fost greu sa implementeze ultima parte a cercetarii
individuale a celor cinci cazuri in clasa. Cu toate acestea, suntem convinsi ca acest lucru se
va intampla mai tarziu, atunci cand societate se va redeschide iar copiii si personalul didactic
se vor intoarce linistiti la scoala. Toate scolile din proiectul BASE au vorbit despre modul in
care intelegerea comportamentului la un nivel mai profund a fost cruciala pentru
dezvoltarea unei intelegeri eficiente a gestionarii comportamentului provocator in scoli.
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RECOMANDARI DE POLITICI PENTRU IMPLEMENTAREA
PRACTICILOR PBS IN SCOALA.

Recomandarea 1

Implementarea unei abordari pozitive in care sunt definite clar asteptarile
comportamentale, comportamentele minore si majore, strategiile de
monitorizare, recompensele - este cheia pentru o relatie de succes cu
copiii.

Beneficiile aplicarii acestei recomandari

Conducerea scolii si profesorii stabilesc regulile si comportamentele
asteptate in conformitate cu reglementarile disciplinare. Parintii si elevii stiu,
de asemenea, ca regulile sunt introduse pornind de la aceste reglementari
disciplinare, iar elevii ar trebui sa se comporte la scoala conform acestor
reguli.

Cand scolile explica clar problemele de comportament, pot gasi solutii
rezonabile si practice. Scolile si-au definit valorile si au pregatit in consecinta
o matrice clara de asteptari. Daca stabilim asteptarile si regulile in mod clar si
specific, putem determina comportamentele problematice in mod clar.

Recomandarea 2

Dupa cum sugereaza abordarea PBS, este important sa se schimbe
conditiile de mediu care declanseaza si mentin comportamentul provocator
si sa se incerce stabilirea de strategii proactive pentru a lucra cu succes cu
elevii aflati in situatie de risc.

Beneficiile aplicarii acestei recomandari

Pentru a gestiona comportamentul problematic provocator al elevilor,
singura modalitate este de a stabili la scoala un climat pozitiv in care elevii
sunt tratati cu corectitudine, respect, egalitate si empatie, indiferent de
problemele sau nevoile pe care le-ar putea avea. Aceasta atitudine le
imbunatateste stima de sine si le reduce comportamentul negativ.
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Recomandarea 3

Tncurajati utilizarea aplicatiilor de monitorizare, cum ar fi sistemul BASE.
Procesele bazate pe dovezi, formularele FBA, Planul de sprijin pentru
comportament, matricea asteptarilor, problemele majore / minore, ar
trebui utilizate in toate mediile educationale.

Beneficiile aplicarii acestei recomandari

Se recomanda, la nivel european, definirea de noi profiluri profesionale
capabile sa adopte abordari bazate pe dovezi menite sa adune, intr-un mod
sistematic si conform unei perspective sistemice, o cantitate mare de date
care s3 faciliteze procesul de luare a deciziilor. Tn acest scop, este important
sa subliniem necesitatea formarii cadrelor didactice cu suficiente
competente stiintifice si metodologice cu privire la a) importanta educatiei
bazate pe dovezi in monitorizarea comportamentelor problematice legate de
cele mai frecvente nevoi educationale speciale, si b) utilizarea practicilor
educative bazate pe dovezi, prin cercetare cu un singur subiect, si exploatand
oportunitatile pe care le ofera in zilele noastre tehnologiile informatiei si
comunicatiilor (TIC).

Recomandarea 4

Este necesara o participare sporita a parintilor si a copiilor in toate etapele
evaluarii, planificarii, interventiei si re-evaluarii pentru a gestiona in mod
eficient dificultatile comportamentale.

Beneficiile aplicarii acestei recomandari

Gestionarea comportamentelor provocatoare ar trebui sa implice toate
persoanele care fac parte din viata copilului. Deosebit de important este
sprijinul acordat familiilor pentru a incuraja adaptarea copilului in propriul
sau mediu. Parintii ar trebui sa fie indrumati sa-si considere propriul copil ca
pe o resursa, sa invete sa ofere des feedback pozitiv si consolidare pozitiva,
sa reduca asteptarile si sa gestioneze monitorizarea in moduri pozitive,
suportive si grijulii.
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Recomandarea 5

Aplicarea abordarii PBIS ca alternativa la interventiile aversive utilizate in
cazul elevilor cu CES sau cu dizabilitati severe care s-au angajat in forme
extreme de auto-vatamare si agresiune.

Beneficiile aplicarii acestei recomandari

PBIS nu este o noua teorie a comportamentului, ci o abordare sistemica
bazata pe comportament care vizeaza imbunatatirea capacitatii scolilor de a
proiecta medii eficiente care sa conduca la predare si invatare de calitate.
Sustinerea familiei cu copii cu nevoi speciale este crucialda pentru crearea
unui mediu confortabil si linistit in care copilul sa se poata exprima si sa-si
modeleze pozitiv comportamentul.

Nu este neobisnuit ca parintii sa decida sa intreprinda actiuni educative,
coercitive si punitive impotriva propriilor copii, deoarece sunt exasperati de
comportamentele problematice ale copiilor. Totusi, foarte des, aceste
strategii sunt ineficiente, deoarece tind sa intareasca obiceiurile proaste.
Oferirea oportunitatii de a deveni increzator in PBIS devine esentiala pentru
a ajuta parintii sa inteleaga natura problemei, pentru a organiza calendare,
moduri si spatii care ar putea permite copilului sa-si rezolve problemele. De
asemenea, este important sa construim un mediu pozitiv si proactiv care sa
incurajeze autoreglarea si reflectarea.

Recomandarea 6

Definirea unor modele si abordari comune la nivel european pentru
tratamentul comportamentului provocator la scoala, pe baza unui cadru
teoretic solid si validat stiintific, pentru a depasi diferentele in organizarea
sistemului scolar in diferitele tari ale comunitatii.

Beneficiile aplicarii acestei recomandari

Tn ciuda faptului cd sectorul educatiei si formarii este responsabilitatea
exclusiva a statelor membre si, prin urmare, nu este o chestiune de politica
europeana comuna, s-a lucrat la nivel supranational pentru a consolida
cooperarea in acest domeniu. Acest lucru este considerat esential pentru a
face fata provocarilor comune cu care se confrunta Europa. De exemplu,
gestionarea violentei in scoli a facut obiectul multor actiuni promovate de
diferite organisme ale UE: ,scolile nu isi pot indeplini rolul de locuri de
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invatare si socializare daca copiii si tinerii nu se afla intr-un mediu liber de
bulism, intimidare si represiune. Unul dintre obiectivele majore ale
programului de actiune ,,Copiii si violenta” este de a ajuta factorii de decizie
sa determine si sa implementeze politici de preventie coerente pentru a
elimina violenta in scoli”. Prezenta recomandare de politica este o invitatie
de a alinia politicile scolare nationale cu principiile drepturilor omului si ale
copiilor, adica sanse egale pentru toti copiii, participarea tuturor copiilor, o
viata fara violenta pentru toti copiii, justitie pentru copii toti copiii, drepturile
copilului in mediul digital.

O abordare stiintifica a gestionarii comportamentelor in scoli poate ajuta la
construirea unui mediu scolar sigur in care copiii pot invata sa practice o
cetatenie activa.
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Marea Britanie

Domeniul 1

Va rugam sa identificati orice legi care reglementeaza gestionarea comportamentului
problematic in scoala dvs. atat la nivel local, cat si la nivel european.

1. Fiecare copil, inclusiv cei cu CES, are dreptul la un curriculum larg, echilibrat si relevant

2. Actul din 1993 si primul Cod de practica SEN (1994), consultativ. LEAS (autoritatile locale
din invatamant) fac tot posibilul sa ,tina cont” de cod. 1996 practica consolidata.

3. Noua CoP (Cod de bune practici) (2001). Au fost introduse participarea elevilor si categorii
largi de nevoi. A fost introdus raspunsul gradat.

4. SEN and Disability Act (2001b) a modificat partea 4 din DDA si a impus scolilor obligatia de
a publica planuri de accesibilitate pentru mediu si curriculum. Scolile au fost obligate sa faca
»ajustari rezonabile” pentru a spori accesul la servicii. Scolile nu trebuie sa faca discriminari
in ceea ce priveste admiterile, excluderile sau oferte

5. Legea egalitatii (2010) a consolidat intr-un singur loc intreaga legislatie anterioara privind
dizabilitatile

Legea pentru copii din 2014 - a extins orientarile de la 0 la 25 de ani.

6. Participare sporita a parintilor si a copiilor la toate etapele evaluarii, planificarii,
interventiei si re-evaluarii

7. Orientari privind planificarea comuna intre servicii

8. Orientari privind raspunsul gradat.

9. Tnlocuirea declaratiilor cu EHIC (Planul de educatie, sanitate si ingrijire)

10. Responsabilitate sporita pentru cadrele didactice pentru a satisface nevoile elevilor cu
SENDS (Nevoi educationale speciale si dizabilitati)

11. Coordonatorul pentru nevoi educationale speciale (SENCo) devine lider strategic si
consilier.

Reglementari privind puterile cadrelor didactice

e Profesorii au autoritatea legala de a disciplina elevii al caror comportament este
inacceptabil, care incalca regulile scolii sau care nu respecta instructiunile rezonabile
(sectiunile 90 si 91 din Legea privind educatia si inspectiile din 2006).

e Puterea se aplicd, de asemenea, intregului personal platit (cu exceptia cazului in care
profesorul coordonator dispune altfel) cu responsabilitati pentru elevi, cum ar fi
asistentii didactici.

e Profesorii pot disciplina elevii oricand elevul se afla la scoald sau in alta parte sub
sarcina unui profesor, inclusiv in timpul vizitelor scolare.

e Profesorii pot disciplina elevii in anumite circumstante atunci cand comportamentul
gresit al unui elev apare in afara scolii.

e Profesorii au puterea de a impune detentia in afara orelor de scoala.

e Profesorii pot confisca bunurile elevului
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Domeniul 2

Alegeti cazurile bazate pe dovezi din aplicatia BASE care ar putea avea o influenta mai
puternica asupra sistemelor educationale daca ar fi aplicate unui grup mai mare de scoli.

Nu se aplica proiectului din Marea Britanie

Domeniul 3

Rezumati experienta pe care ati castigat-o in timpul proiectului, mentionand o serie de
aspecte cheie care s-au dovedit (prin abordarea bazata pe dovezi aplicate in timpul
activitatilor proiectului) eficiente pentru a produce rezultate pozitive in mediile scolare.

Nu se aplica proiectului din Marea Britanie
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ROMANIA

Domeniul 1

Va rugam sa identificati orice legi care reglementeaza gestionarea comportamentului
problematic in scoala dvs. atat la nivel local, cat si la nivel european.

Ordonanta nr. 5574/7 octombrie 2011 privind metodologia organizarii serviciilor de sprijin
educational pentru copii, elevi si tineri cu nevoi educationale speciale incluse in
invatamantul public, Legea nr. 448 din 6 decembrie 2006 privind protectia si promovarea
persoanelor cu handicap, Ordonanta nr. 5555/7 octombrie 2011 privind organizarea si
functionarea centrelor de resurse si asistenta educationalda emise de Ministerul Educatiei.

in Romania, copiii cu nevoi speciale au acces la diferite tipuri de educatie si se pot inscrie, in
functie de tipul si gradul dizabilitatii lor, Tn scoli speciale, sau pot fi integrati in scoli de masa
in grupuri / sali de clasa sau individual. Educatia speciala si educatia speciald integrata sunt
organizate pe toate nivelurile Tnvatamantului preuniversitar, in functie de tipul si gradul de
deficienta, astfel: mental, auditiv, vazut, locomotiv, asociat. Educatia speciald si educatia
integratd speciala fac parte integranta din sistemul national de educatie din Romania si
oferd programe educationale tuturor copiilor / elevilor / tinerilor, adaptate gradului lor de
dizabilitate si nevoilor de dezvoltare. Documentele normative in domeniul educatiei, in
general, si in educatia speciald, Tn special, respecta prevederile Conventiei privind drepturile
persoanelor cu dizabilitati, adoptata la New York de Adunarea Generala a Organizatiei
Natiunilor Unite la 13 decembrie 2006 si semnatd de Romania la 26 septembrie 2007.
Constitutia si legile care guverneaza Romania nu limiteaza accesul la educatie pentru copii /
elevi / tineri cu deficiente.

in fiecare judet existd un centru de resurse si asistentd educationald, sub protectia
Inspectoratului Scolar. Aceasta institutie emite un certificat special pentru fiecare copil care
are o dizabilitate sau o tulburare.

Domeniul 2

Alegeti cazurile bazate pe dovezi din aplicatia BASE care ar putea avea o influenta mai
puternica asupra sistemelor educationale daca ar fi aplicate unui grup mai mare de scoli.

Tn opinia mea, toate cele cinci cazuri sunt importante si probabil este greu de spus cd unul
dintre ele ar putea fi mai important decat celelalte. A fost o experienta de culegere de date,
deoarece acesti elevi fac lucruri pe care altii le faceau inainte, dar acum a venit timpul sa
monitorizam toate acele comportamente de parca ar fi fost prima data. A fost nevoie de
timp pentru a face acest lucru si, uneori, am uitat sa notam datele Tn aplicatia de baza, desi
am discutat despre acestea la sedintele echipei de conducere. Uneori a fost dificil sa se ia o
decizie la fata locului, cu privire la ce sa facem si cum sa rezolvam problema in clasa. Cand
vorbesc despre elevii din invatamantul primar, cred ca recompensele sunt o metoda
excelentd de a Tncerca si-i fac sd se comporte mai bine. Tn timpul interviului cu echipa
olandeza, le-am povestit despre unul dintre elevii care isi deranja mereu colegii si profesorii
(profesorul sau de scoala primara si eu - eu sunt profesorul sau de engleza). Ca recompensa,
I-am lasat sa fie ,,profesor pentru o zi”, care a fost de fapt o ora. Si apoi ceilalti I-au deranjat,
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iar el pdrea coplesit si nu stia cum sa rezolve situatia. Asadar, a-i lasa sa mearga in pielea
altora poate fi o modalitate de a rezolva anumite situatii.

O alta experienta cu unul dintre elevi a fost cand a vorbit prea mult si |-a intrerupt constant
pe profesor si apoi i s-a cerut sa ridice mana Tnainte.

Domeniul 3

Rezumati experienta pe care ati castigat-o in timpul proiectului, mentionand o serie de
aspecte cheie care s-au dovedit (prin abordarea bazata pe dovezi aplicate in timpul
activitatilor proiectului) eficiente pentru a produce rezultate pozitive in mediile scolare.

Am invatat ca:

Cred

Facem parte dintr-o echipa si numai prin intelegerea altor membri ai echipei putem
face lucrurile s3 functioneze eficient. Tn Romania, echipa este formatd din elevi,
profesori si parinti.

Nu este usor sa convingi un parinte ca copilul sau are nevoie de ajutor profesional.
Parintii pun adesea la indoiald aceastd idee cu comentarii de genul: ,intr-adevir, a
facut asta? Este un baiat atat de bun acasa ... ”

Este util sa explicati regulile si asteptarile la inceputul fiecarui an scolar, uneori
regulile sunt repetate saptamanal, astfel incat elevii sa fie expusi regulilor frecvent si
sa poata incepe sa le inteleaga.

Este dificil pentru personalul didactic sa-si mentind rabdarea si sa faca in mod
constant efortul de a intelege bine comportamentul copilului. in parte, acest lucru se
datoreaza faptului ca pot exista motive ascunse pe care nu le intelegi inca si care
declanseaza comportamentul daca nu intri mai adanc in problema.

Avem nevoie de mai multi psihologi. Tn Romania este dificil, deoarece avem doar un
psiholog, doi profesori de sprijin si un logoped intr-o scoald cu 1880 de elevi.

ca cea mai mare realizare este ca am reusit sa facem parte dintr-o mare echipa

internationald, sa intalnim oameni noi si sa invatam de la ei. Avem aplicatia BASE care ne va
ajuta si ne va sprijini considerabil intelegerea comportamentului si o vom putea folosi n
continuare n viitor. Am Tnvatat din experientele altor scoli internationale si am inteles ca
abordarile pozitive, speranta si incurajarea sunt o cheie pentru o relatie de succes cu copiii.
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TURCIA

Domeniul 1

Va rugam sa identificati orice legi care reglementeaza gestionarea comportamentului
problematic in scoala dvs. atat la nivel local, cat si la nivel european.

n Turcia, scolile au reglementdri disciplinare pregétite de Ministerul Educatiei Nationale.
Reglementarile disciplinare sunt impartite in doua parti. O parte este pentru scolile primare
si secundare, iar a doua este pentru licee. Reglementarile disciplinare ghideaza conducerea
scolii, profesorii si personalul scolii sa decida ce reguli ar trebui aplicate in scoli. Conducerea
scolii si profesorii stabilesc reguli si comportamente preconizate in conformitate cu
reglementarile disciplinare. Parintii si elevii stiu, de asemenea, ca regulile sunt introduse din
aceste reglementari disciplinare, iar elevii ar trebui sa se comporte conform acestor reguli la
scoala. Conform acestor reglementari, administratorii formeaza comisii disciplinare la
fiecare scoala la inceputul fiecarui an. Patru profesori sunt alesi pentru a deveni membri
activi ai comisiei.

La scoala, profesorii incearca initial sa rezolve problemele folosind abilitatile lor profesionale
si strategiile de interventie stabilite. Tn general, profesorii isi incearcd mai intai strategiile,
chiar daca acest lucru inseamna ca trebuie sa incerce multe strategii diferite. Daca nu pot
gestiona comportamentul problematic cu abordarile lor, il trimit pe elev la consilierul scolii
si informeaza conducerea scolii. Consilierul scolar asculta preocuparile legate de elev si are o
intalnire individuala cu elevul in care isi propune sa descopere motivele comportamentului
elevului. Consilierul scolar informeaza parintii despre problema si se intalneste cu ei pentru
a discuta despre comportamentul elevului. Dacd comportamentul problematic al elevului
continud, se fincheie un contract de comportament cu elevul. Tn cazul in care
comportamentele problematice continua in ciuda tuturor acestor abordari, comisia de
disciplina a scolii foloseste reglementarile disciplinare si va aplica sanctiuni disciplinare.

Cateva exemple de comportamente la care sistemul disciplinar, profesorii si conducerea
scolii aplica aceste reguli, sunt in cazul in care un elev:

e intarzie la lectie,

e spune minciuni,

e arunca gunoi in scoala,

e foloseste un telefon mobil in timpul lectiei,

e foloseste comportamente nerespectuoase cu profesorii sau alti elevi,
® prezinta comportamente de agresiune la scoala,

e fumeaza la scoals,

e copiaza la lucrari sau examene,

* nu frecventeaza scoala in mod regulat etc.

Domeniul 2
‘ Alegeti cazurile bazate pe dovezi din aplicatia BASE care ar putea avea o influenta mai
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‘ puternica asupra sistemelor educationale daca ar fi aplicate unui grup mai mare de scoli. ‘

in timpul proiectului BASE, am descoperit cd procesele si cazurile bazate pe dovezi oferd
profesorilor o sursa bogata de date obiective pentru a intelege comportamentul. Profesorii
analizeaza rezultatele si datele mai obiectiv. Am folosit cazurile bazate pe dovezi pe care le-
am colectat din aplicatia BASE si am aplicat formularele FBA, formularele de comportament
si am Tntocmit un plan de sprijin pentru comportament. Formularele FBA sunt documente
bazate pe dovezi care ne ajutda sa observam comportamentele elevilor prin abordarea
sistematica a ABC. Datorita acestor instrumente, am reusit sa recunoastem posibilele
motive din spatele comportamentului, rezultatul comportamentului si sa descriem
comportamentul mai clar. Mai mult, scolile pot stabili strategii mai eficiente pe baza acestor
rezultate. Cand scolile explica clar problemele de comportament, pot gasi solutii rezonabile
si practice. Scolile si-au definit valorile si au pregatit o matrice de asteptari clara in
consecintd. Daca stabilim asteptarile si regulile in mod clar si specific, putem determina
comportamentele problematice in mod clar.

Aplicatia BASE ne-a ajutat sa vedem rezultatul utilizarii formularelor FBA, asteptarilor si
interventiilor prin intermediul aplicatiei de pe web. Ne-a ajutat sa vedem clar procesul
general si rezultatele obtinute in timpul proiectului BASE. Am definit comportamentele
majore si minore in scoala noastra si am decis asupra problemelor pe care ar trebui sa ne
concentram mai ntdi si am reusit sa producem si sa dezvoltam strategii mai adecvate
pentru a provoca comportamentul selectat. Credem ca formularele FBA, Planul de sprijin al
comportamentului, matricea asteptarilor, problemele majore / minore, ar trebui utilizate n
toate mediile educationale. Ele vor usura munca educatorilor in intelegerea si gestionarea
comportamentelor problematice la scoala.

Domeniul 3

Rezumati experienta pe care ati castigat-o in timpul proiectului, mentionand o serie de
aspecte cheie care s-au dovedit (prin abordarea bazata pe dovezi aplicate in timpul
activitatilor proiectului) eficiente pentru a produce rezultate pozitive in mediile scolare.

n timpul acestui proiect, profesorii de la Scoala Gimnaziald Barbaros ne-au schimbat modul
in care intelegem si privim problemele de comportament ale elevilor. Thainte de acest
proiect, vedeam comportamentele ca pe o simpla problema pe care trebuie sa o rezolvam,
dar acum putem vedea ca exista de obicei un motiv in spatele fiecarei probleme si, in plus,
ca exista o consecinta pentru fiecare ,,comportament problematic” al elevului.

Acum scoala se concentreaza pe cum sa intelegem mai intdi comportamentul, apoi incercam
sa 1l rezolvam folosind strategii de interventie. Aplicam mai degraba o procedura orientata
spre proces decat proceduri orientate spre rezultate. Suntem capabili sa stabilim asteptarile
si regulile si sa definim problema in mod clar. Apoi, uneori il Tncurajam pe elev sa rezolve
singur problema folosind strategii de intensitate redusa.

Am format echipa PBS la scoala si am sporit gradul de constientizare a cadrelor didactice si a
scolilor cu privire la problemele de comportament si strategiile de interventie. Am folosit
formulare FBA, ABC-uri, interventii pe trei niveluri in timpul proiectului BASE. Am
experimentat eficacitatea aplicatiilor bazate pe dovezi si am vizut rezultatele lor pozitive. Tn
sistemul nostru de invatamant aplicam educatia valorilor, folosim in principal aplicatii
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centrate pe elevi si sisteme de coaching, precum si strategii umaniste pentru rezolvarea
problemelor. PBS ne-a sprijinit sa continuam Tn mod sistematic aceasta abordare umanista
cu procedurile sale. Deci, observam probleme si cream strategii mai eficiente.
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PORTUGALIA

Domeniul 1

Va rugam sa identificati orice legi care reglementeaza gestionarea comportamentului
problematic in scoala dvs. atat la nivel local, cat si la nivel european.

in Portugalia nu existd legi care si reglementeze gestionarea comportamentului
problematic.

Exista Statutul studentilor, decret-lege emis de Ministerul Educatiei.

Fiecare scoald, conform autonomiei sale, adapteaza legea pentru a-si satisface nevoile
educationale.

Domeniul 2

Alegeti cazurile bazate pe dovezi din aplicatia BASE care ar putea avea o influenta mai
puternica asupra sistemelor educationale daca ar fi aplicate unui grup mai mare de scoli.

in ceea ce priveste aplicatia BASE, am inserat datele de la cei 5 elevi. Cu toate acestea,
evaludrile de caz nu pot fi finalizate in totalitate, intrucat scolile sunt inchise din cauza
pandemiei de Coronavirus.

Domeniul 3

Rezumati experienta pe care ati castigat-o in timpul proiectului, mentionand o serie de
aspecte cheie care s-au dovedit (prin abordarea bazata pe dovezi aplicate in timpul
activitatilor proiectului) eficiente pentru a produce rezultate pozitive in mediile scolare.

Am constatat ca posibilitatea de a impartasi cazuri de interventii comportamentale care au
fost efectuate in diferite tari ale echipei BASE ne poate ajuta mai bine sa ne modelam
angajamentul educational cu elevii din scolile noastre. Cursul de formare in observarea
comportamentului ne ajuta sa intelegem si sa analizdm comportamentele pentru a selecta
ce comportament sa prioritizam initial si pentru a fi mai obiectivi in identificarea naturii
problemei pe care vrem sa o rezolvam. Analiza comportamentala si PBA ne permit sa
gestionam corect problemele zilnice de comportament ale elevilor in scoli. Prin schimbul de
dovezi si cunostinte ne conduce sa stim cum sa schitam un plan de interventie pe baza
comportamentului real al elevului pe care dorim sa il prioritizam.
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OLANDA

Domeniul 1

Va rugam sa identificati orice legi care reglementeaza gestionarea comportamentului
problematic in scoala dvs. atat la nivel local, cat si la nivel european.

Avem o lege privind siguranta scolii care prevede ca toate scolile trebuie sa aiba o politica de
sigurantd. De asemenea, trebuie sa existe un punct de contact pentru parinti si elevi atunci
cand simt ca alti elevi 1i agreseaza sau le pun in pericol siguranta in orice alt mod.

in planul lor de sigurantd, toate scolile trebuie si includd interzicerea drogurilor si a
transportului de arme si cum sa controleze acest lucru. Aceasta politica trebuie sa includa si
modul in care scolile previn incidentele si modul Tn care coopereaza cu politia si serviciile
sociale.

Scolile trebuie sa furnizeze anual un chestionar despre siguranta scolii pentru ca elevii sa
verifice climatul social.

Scolile trebuie sa depuna o plangere la politie dacda agresiunea este folosita mpotriva
personalului (Tn cazul copiilor pentru care scoala nu poate depune plangre, acest lucru
trebuie facut de catre parinti si / sau de elevi insisi).

Domeniul 2

Alegeti cazurile bazate pe dovezi din aplicatia BASE care ar putea avea o influenta mai
puternica asupra sistemelor educationale daca ar fi aplicate unui grup mai mare de scoli.

Vizualizarea comportamentelor si consecintelor asteptate

Check-in check-out

Suport reflexiv atunci cand un elev este scos din clasa (in loc de pedeapsa)

Formularul de schimbare in care elevii reflecta asupra comportamentului lor, si profesorii
reflecta, de asemenea. Reflectia si concentrarea asupra comportamentului asteptat si
elaborarea de planuri pentru a manifesta acest comportament asteptat, in loc de pedeapsa

Domeniul 3

Rezumati experienta pe care ati castigat-o in timpul proiectului, mentionand o serie de
aspecte cheie care s-au dovedit (prin abordarea bazata pe dovezi aplicate in timpul
activitatilor proiectului) eficiente pentru a produce rezultate pozitive in mediile scolare.

De fapt, PBS ruleaza cu succes in scolile noastre pentru o perioada mai lunga de timp
comparativ cu celelalte scoli din proiect. Datorita acestei experiente anterioare, credem ca
nu am Tnvatat multe tehnici si strategii noi despre PBS. Am Tnvatat mai multe despre diferite
moduri de a vizualiza PBS Tn scoala noastra si despre cum acest lucru i ajuta pe elevi sa
inteleaga cum se asteapta sa se comporte si ce principii se afla sub aceste asteptari. Am
vazut ca un ,,check-in si check-out” poate genera o buna imbunatatire a comportamentului
elevilor. Cu un ,,check-in si check-out”, verificam obiectivele studentilor la inceputul zilei si
evaluam la sfarsitul zilei. Parintii primesc evaluarea zilei. Am vazut ca ajutorul asistentilor
pedagogici / sociali din sdlile de clasa poate ajuta la sprijinul individual de care au nevoie
unii elevi.
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ITALIA

Domeniul 1

Va rugam sa identificati orice legi care reglementeaza gestionarea comportamentului
problematic in scoala dvs. atat la nivel local, cat si la nivel european.

Scoala noastra ,Silvio Boccone” din Palermo include gradinita, scoala primara si gimnaziala
si, ca toate scolile de stat italiene, este autonoma in ceea ce priveste activitatile didactice,
organizatorice si de cercetare. Ne referim la regulile stabilite de Ministerul Educatiei,
Universitatilor si Cercetdrii (MIUR) in ceea ce priveste obiectivele educationale generale,
obiectivele specifice de Tnvatare in functie de abilitatile elevilor, curriculum-ul national
minim, standardul legat de calitatea serviciilor educationale si criteriile generale pentru
evaluarea elevilor
Fiind o scoala cu un numar moderat de elevi cu risc de comportament problematic, educatia
incluziva este sectorul in care scoala noastra si-a concentrat in mare parte eforturile.
Scoala noastrda se confrunta cu gestionarea comportamentului problematic adaptand
didactica la elevii defavorizati si oferind, de asemenea, educatie si activitati extrascolare.
Oferim, de exemplu, prin retele si acorduri cu alte scoli, universitati si asociatii locale,
posibilitatea de a practica sport, de a merge la laboratoare sau de a participa la cursuri de
dans sau teatru la scoala.
Pentru a evita inegalitatea in randul elevilor si a oferi aceleasi oportunitati tuturor si pentru
a preveni astfel comportamentele provocatoare, scoala noastra face trimitere la Directiva
ministerialda din 27 decembrie 2012, privind ,Masuri pentru elevii cu nevoi speciale si
organizatiile locale pentru incluziunea scolara”, care recunoaste categoriile de studenti cu
nevoie speciald de invatare si care ar putea fi expusi riscului:

e elevi cu dizabilitati evaluate,
elevi cu tulburari specifice de dezvoltare
elevi cu dezavantaje socio-economice si culturale
elevi straini cu dezavantaje lingvistice si culturale.

Tn ceea ce priveste elevii cu dizabilitdti, Legea 517/1977 a inchis clasele separate si, de
atunci, nu exista scoli sau clase speciale in sistemul scolar italian. Acesti elevi sunt urmati de
un profesor special impreuna cu profesorul curricular si fac parte din clasa.

n ceea ce priveste elevii cu SLD, Legea 170/2010 recunoaste dislexia, disgrafia, disortografia
si discalculia ca tulburdri specifice de Tnvatare (SLD), dar nu au un profesor special. In cazul
SLD-urilor, profesorii pun in aplicare masurile pedagogice si didactice necesare pentru a-si
garanta obiectivele educationale. Profesorii pot utiliza planuri educationale personalizate si
instrumente compensatorii pentru a implementa procese educationale individualizate si
personalizate, urmand liniile directoare nationale din 2011.

Tn ceea ce priveste elevii cu dificultdti de fnvitare din cauza dezavantajelor personale,
familiale si sociale de mediu, scolile pun in aplicare un plan individual personalizat, care are
functia de a oferi familiilor un document cu strategiile planificate pentru interventie.

n ceea ce priveste elevii strdini, procesul de incluziune const3 din doud aspecte: ,integrare”
si ,interculturd”. Ca scoald, ne referim adesea la Universitatea din Palermo pentru mediatori
culturali si lingvistici care sa ajute profesorii.
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Pentru toate aceste tipuri de studenti cu CES, profesorii elaboreaza planuri educationale
individuale sau personalizate, care le permit sa isi Imbunatateasca abilitatile si cunostintele,
pe baza propriilor abilitati. Parintii sunt chemati sa impartdseasca continutul acestui plan si
pot participa, de asemenea, la Grupul de lucru pentru incluziune al scolii (GLI) pentru a
emite un plan anual de incluziune (PAI) si sunt, de asemenea, reprezentati in Grupul de
activitate interinstitutionald locald si regionalda (GLIP-GLIR). Centrele de sprijin teritorial
(CTS) si Observatorul local (care este o retea de scoli ale teritoriului) sunt punctul nostru
constant de referinta pentru a preveni abandonul scolar si pentru a face fata in mod eficient
aparitiei comportamentelor problematice. Un Educationalist (un specialist in procesele de
educatie si formare cu un anumit grad) este la dispozitie la fiecare 15 zile pentru a discuta cu
elevii cu comportament problematic.

Elevii sunt adesea implicati in proiecte, conferinte, intalniri, laboratoare axate pe bullism si
ciberbullism si un profesor de contact este numit pentru a indeplini aceasta sarcina.

in iulie 2015, guvernul italian a adoptat reforma Scolii Bune (Legea 107 Legea privind
reforma scolii bune) a sistemului national de educatie si formare. Aceasta reforma stabileste
schimbari Tn managementul furnizarii de educatie si formare si in planurile de invatamant.
Acest act Tsi propune sa afirme rolul central al scolii in societate si sa ridice toate nivelurile
de educatie si abilitati ale elevilor, pe baza timpilor si stilurilor individuale de invatare. Acest
lucru ar trebui sa contracareze inegalitatile, sa previna abandonul scolar si sa creeze scoli
deschise ca laboratoare permanente pentru cercetare, experimentare, inovare
educationala, participare si educatie pentru cetatenie activa. La nivel european ne referim la
agentia europeana pentru nevoi speciale si educatie incluziva.

Domeniul 2

Alegeti cazurile bazate pe dovezi din aplicatia BASE care ar putea avea o influenta mai
puternica asupra sistemelor educationale daca ar fi aplicate unui grup mai mare de scoli.

Ca scoala, in contextul proiectului BASE, am ales 5 cazuri de elevi care prezinta un
comportament provocator si perturbator. La inceput, le-am observat doar ,,in actiune” si am
inregistrat frecventa aparitiei comportamentelor provocatoare. Am elaborat diagrama ABC
pentru fiecare dintre ele si am observat cd anumite atitudini sunt mai frecvente in situatii
specifice. Prin urmare, asa cum sugereaza abordarea PBS, am fincercat sa schimbam
conditiile de mediu care declanseaza si mentin comportamentul provocator si am incercat
sa stabilim strategii proactive pentru a lucra cu succes cu elevii cu risc. De exemplu, am
mutat grupul scolar dintr-o clasa in una mai mare; am implicat intreaga clasa in vopsirea
peretilor si imbunatatirea clasei,

Am fincercat sa cream oportunitdti pentru toti elevii de a dezvolta relatii de incredere
oferind activitati extracurriculare, cum ar fi sportul si dansul. Am tinut parintii informati in
mod regulat despre comportamentul dificil si strategiile de gestionare a comportamentului,
prin telefon sau contact fata in fata.

Ajutorul educationalistului desemnat pentru scoala noastra de Observator (o retea de scoli
din acelasi teritoriu care iau decizii comune cu privire la gestionarea abandonului scolar si a
elevilor cu comportament provocator), este foarte important in gestionarea
comportamentului provocator. Ea ofera un birou de asistenta pentru a ajuta elevii in
dificultate.
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Domeniul 3

Rezumati experienta pe care ati castigat-o in timpul proiectului, mentionand o serie de
aspecte cheie care s-au dovedit (prin abordarea bazata pe dovezi aplicate in timpul
activitatilor proiectului) eficiente pentru a produce rezultate pozitive in mediile scolare.

Impactul proiectului BASE (Evaluarea comportamentald pentru imbundtatirea mediului
scolar) asupra comunitatii scolare a fost foarte puternic. Scoala este plina de panouri care
anunta elevii cum sa se comporte. Ne simtim increzatori ca, incetul cu incetul, aceasta noua
abordare va produce o schimbare directa in perspectiva educationala. Scoala pare sa
mearga catre o abordare mai proactiva si acest lucru, in cele din urma, ar putea creste
calitatea vietii in toata comunitatea.

Calea catre aceasta noua abordare pozitiva a Tnceput Tn urma cu aproximativ 6 ani, cand un
grup de profesori au participat la un curs despre dezvoltarea metainteligentei, cu o mare
lucrare asupra emotiei. Cursul a avut ca scop dezvoltarea unei abordari empatice fata de
elevii cu comportament problematic. Daca vrem sa schimbam comportamentul problematic
al elevilor provocatori, singura modalitate este sa stabilim un climat pozitiv la scoala in care
elevii sa fie tratati cu corectitudine, respect, egalitate si empatie, indiferent de problemele
sau nevoile pe care le pot avea. Aceastd atitudine le Tmbunatateste stima de sine si le
reduce comportamentul negativ. Acesta a fost primul pas. Sistemul BASE este un alt pas
important. Se adaugd ceva mai mult: ,stiintificitate” abordarii pozitive. De fapt, permite
colectarea, Intr-un mod sistematic si conform unei perspective sistemice, a unei cantitati
mari de date care faciliteaza luarea deciziilor si procesele de rezolvare a problemelor.
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